淮南市“四送一服”双千工程领导小组文件
淮四送一服组〔2021〕1号


淮南市“四送一服”双千工程领导小组关于

印发推进“十四五”开好局起好步“四送一服”

专项行动方案的通知
各县、区人民政府，市政府各部门、各直属机构：
    为贯彻落实《安徽省“四送一服”双千工程领导小组关于印发推进“十四五”开好局起好步“四送一服”专项行动方案》要求，经市政府同意，现将《淮南市推进“十四五”开好局起好步“四送一服”专项行动方案》印发给你们，请认真贯彻落实。
2021年4月6日
淮南市推进“十四五”开好局起好步

“四送一服”专项行动方案

为深入学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想，全面贯彻落实党的十九届五中全会精神，认真贯彻落实习近平总书记考察安徽重要讲话指示精神，全面落实中央经济工作会议决策部署，根据《中共安徽省委安徽省人民政府关于促进经济平稳健康发展确保“十四五”开好局起好步的意见》《2021年“四送一服”双千工程工作要点》要求，开展“四送一服”专项行动，推进我市“十四五”开好局起好步，制定如下方案。
一、活动内容
（一）送新发展理念。

1﹒开展集中宣讲活动。深入县区园区、企业宣讲习近平新时代中国特色社会主义思想和党的十九届五中全会精神，宣传习近平总书记在党史学习教育动员大会、全国两会上重要讲话和考察安徽重要讲话指示精神。组织学习宣传《安徽省国民经济和社会发展第十四个五年规划和2035年远景目标纲要》，增强执行《纲要》的自觉性、主动性和创造性；督促各县区把规划确定的目标任务作为工作重点，认真分解落实，保障《纲要》顺利实施。

（二）送支持政策。

2﹒细化落实政策措施。解读省委、省政府《关于促进经济平稳健康发展确保“十四五”开好局起好步的意见》等支持实体经济发展政策措施。市“四送一服”办根据省《支持实体经济发展政策清单》，修订《市级支持实体经济发展政策清单》向全市企业发布。明确政策适用企业类型、规模、申报条件、对接责任单位等，通过干部上门、在线办理、集中兑付、委托第三方等方式辅导申报、帮助兑现。

（三）送创新项目。

3﹒深化产学研用合作。依托省“四送一服”第七工作组，组织专家深入企业调研会诊，组织技术需求征集、科技成果发布，开展“政产学研用金”专项对接活动，帮助企业链接创新资源、引进创新项目、建立战略合作，促进应用型科技成果转移转化。
4﹒协助谋划产业发展。协同各县区在新一代信息技术、新材料、节能环保、新能源汽车和智能联网汽车、高端装备制造、生命健康、绿色食品等新兴产业领域，结合本地比较优势和产业基础，合理确定产业布局和主攻方向，加快编制产业发展专项规划，在若干个重点产业领域推进产业链延链补链强链。

5﹒加快招引创新项目。督促各县区组织开展“双招双引”活动，依托企业家交流论坛、投资推介会、行业产业峰会等平台，用好上下游企业招商、基金招商、行业协会商会招商、专业机构招商等渠道，建立健全顶格倾听、顶格协调、顶格推进服务企业机制，主动会见邀请、积极宣传推介，招引产业头部企业和骨干企业项目、人才团队落地。

（四）送生产要素。
6﹒强化公共服务支撑。精准摸排企业在融资、科技、用工、人才、土地等方面要素需求，通过组织集中或专项要素对接会，搭建对接平台、畅通信息渠道，帮助企业缓解要素制约难题。为产业链发展提供上下游对接、政务服务、融资贷款、土地供应、科技要素等公共服务支撑，加快打造产业链、资本链、创新链、人才链“四链合一”加优质高效政务服务环境。
7﹒精准实施要素帮扶。市发改委、市科技局、市人社局、市自然资源和规划局、市农业农村局、市商务局、市统计局、市台办、市税务局、市金融局、人行淮南市中心支行等单位，要按照（附件2）活动安排要求，在专项行动期间突出做好“百日千万网络招聘”“推进自然资源要素对接”“新型农业经营主体帮扶”“重点外贸企业帮扶”“统计服务千企”“贴心服务助台企”“万名税干进万企”“千名行长进万企”等主题帮扶活动，为市场主体提供精准帮扶。
（五）服务实体经济。
8﹒深入企业走访调研。深入重点企业园区、楼宇商圈，走访调研“四上”企业、高新技术企业、“专精特新”企业、“三重一创”及中小微企业、个体工商户，回访反映过困难问题的各类市场主体，了解生产经营状况，宣传解读专项支持政策，核实问题办理情况，听取企业意见建议，帮助解决实际困难。
9﹒推进重点项目落地。深入省级以上重点项目和新兴产业“双招双引”重点项目，了解项目建设进展情况，督促各县区园区落实联系包保及“四督四保”等工作机制，推进重点项目加快落地开建、投产达产。
10﹒创优一流营商环境。落实《省创优营商环境提升行动方案（2021版）》，通过座谈交流、明察暗访等方式，了解企业开办、不动产登记、工程建设项目报建、获得水电气等重点领域改革提升情况，反映营商环境领域突出问题，发现推进改革典型成效，督促各县区园区加快政策落地见效。
二、活动安排
（一）动员部署。市政府适时召开动员会，对专项行动工作予以部署。
（二）活动时间。市“四送一服”各工作组于2021年4月12日至5月12日，赴各县区开展为期一个月的专项行动。

（三）活动形式。采取省市“四送一服”工作组联合开展工作的方式，市“四送一服”各工作组负责保障省“四送一服”各工作小组工作，分别赴包保县区园区开展专项行动。各县区园区全力配合省市工作组开展工作。

（四）报送信息。专项行动期间，市“四送一服”各工作组、各活动主办单位、各县区园区要及时向市“四送一服”办报送工作亮点、工作举措、工作成效等工作开展情况信息简报。市“四送一服”办择优向省“四送一服”办报送，被省办采纳的信息评估考核时予以加分。
（五）工作总结。专项行动结束后，市“四送一服”各工作组，市发改委、市科技局、市人社局、市自然资源和规划局、市农业农村局、市商务局、市统计局、市台办、市税务局、市金融局、人行淮南市中心支行等单位分别总结报告专项行动期间赴各县区园区工作开展情况及牵头的有关主题活动开展情况，由市“四送一服”办梳理汇总后报市委市政府。

三、有关要求
（一）强化组织领导。市“四送一服”双千工程领导小组统筹协调、指导督促各县区园区、市各工作组开展活动，市各工作组及各县区园区要密切协调配合、加强工作联动，扎实开展“四送一服”专项行动，帮助企业解决更多实际问题，促进经济平稳健康发展，确保“十四五”开好局起好步。

（二）督办解决问题。坚持实事求是、依法依规、优质高效的原则，对企业反映的各类问题，认真加以分析，能现场解决的当场解决，不能当场解决的，通过“四送一服”双千工程综合服务平台跟踪调度，并进行专题督办。需要省市级层面研究的，形成专题报告反馈市“四送一服”办。市“四送一服”办及时做好问题分办交办、督办调度、审核把关。
（三）严明工作纪律。各县区园区、市“四送一服”各工作组要积极出实策、拿实招、求实效，力戒形式主义、官僚主义，实实在在帮助企业解决生产经营中的各类问题。要认真落实亲清政商关系要求，严格工作纪律，不得搞层层陪同，不给基层和企业添麻烦、增负担。

（四）营造良好氛围。由市委宣传部（市政府新闻办）会同市政府办公室、淮南广播电视台等单位，通过淮南日报、淮南新闻联播节目、市政府网站等新闻媒体，大力宣传解读各类政策措施，跟踪报道专项行动开展情况。要大力挖掘我市典型经验做法，及时向省新闻媒体报送宣传报道素材，扩大我市“四送一服”工作影响力。各县区园区要加大对“四送一服”专项行动的报道宣传，营造良好舆论氛围。
（五）跟踪评估问效。市“四送一服”办持续跟踪调度专项行动开展情况，适时对各地工作情况进行评估，并纳入市政府年度目标管理绩效考核。
附件：1.市“四送一服”双千工程工作组成员名单

      2.“四送一服”专项行动活动安排表

附件1


市“四送一服”双千工程工作组成员名单
	序号
	队长单位
	姓  名
	工作单位
	职  务
	办公电话
	联系电话

	第一
工作组
	市发改委

（田家庵区）
	张  伟
	市发改委
	总工程师
	6678560
	15905541155

	
	
	张  毓
	市发改委
	工业科科长
	6678329
	18909646353

	
	
	王军宣
	市农业农村局
	二级主任科员
	6678350
	18955435168

	
	
	张  昊
	市城乡建设局
	行政审批服务科科长
	6659830
	13909644298

	第二
工作组
	市科技局

（大通区）
	张  杰
	市科技局
	总工程师
	6644170
	18949669029

	
	
	张新学
	市司法局
	法律事务科科长
	2795068
	18955435033

	
	
	吴冠英
	市城市管理局
	机动管理大队副中队长
	6288358
	13516430091

	
	
	朱纯宝
	市科技局
	政策法规科科长
	6644166
	15305545960

	第三
工作组
	市经信局

（寿县）
	黄善厚
	市经信局
	总会计师
	6660223
	13705541676

	
	
	王怀利
	市经信局
	科长
	6664427
	13955401416

	
	
	王子君
	市经信局
	科员
	6664427
	13505542260

	
	
	王  林
	市招商服务中心
	企业服务科科长
	6640930
	13909645505

	第四
工作组
	市财政局

（毛集实验区）
	金四鑫
	市财政局
	副局长
	6667487
	13500576636

	
	
	赵多普
	市司法局
	法律援助中心主任
	2675998
	18055438680

	
	
	汪晓芳
	市财政局
	企业科副科长
	6667813
	19855416080

	
	
	许静静
	淮南首创
水务公司
	员工
	2699196
	13966461530

	第五
工作组
	市人社局

（潘集区）
	徐曰诠
	市人社局
	四级调研员
	6678077
	18955495168

	
	
	程龙华
	市人社局
	职业能力建设科科长
	6678159
	18155463516

	
	
	俞  飞
	市交通运输局
	市运管处公共客运中心副主任
	6661520
	13905546721

	
	
	张传峰
	市卫生健康委
	综治办负责人
	6674861
	18909645976

	第六
工作组
	市市场监管局局

（八公山区）
	姚生平
	市市场监管局
	四级调研员
	2691935
	13305548483

	
	
	翟必华
	市市场监管局
	科长
	6640028
	18955458056

	
	
	陈  岗
	市农业农村局
	乡村产业发展科
	6678338
	18055451033

	
	
	符姗姗
	市林业局
	科员
	6678389
	18055411336

	
	
	詹  楚
	市文化和旅游局
	市场监督管理科
	6664592
	18055411520

	第七
工作组
	市税务局

（凤台县）
	黄  鹤
	市税务局
	二级调研员
	2671565
	18955462999

	
	
	孙登祥
	市税务局
	财产和行为税科科长
	2699042
	17755495618

	
	
	朱守金
	市工商联
	秘书长
	6640676
	18009641790

	
	
	齐志勇
	市住房保障和房产管理局
	法规科科长
	6640032
	18055450333

	第八
工作组
	市商务局

（谢家集区）
	朱克勤
	市商务局
	二级调研员
	2675909
	18905540054

	
	
	李佳林
	市商务局
	四级调研员
	2677253
	18055428750

	
	
	洪春龙
	市公共资源交易管理局
	副科级干部
	6674645
	18055421663

	
	
	谢苗苗
	市粮食和
物资储备局
	科员
	2683944
	18155491570

	第九
工作组
	市生态环境局

（市经开区）
	夏德芬
	市生态环境局
	副局长
	2660131
	13721131318

	
	
	乔文强
	淮南中燃公司
	总经理助理
	6644886
	18305643678

	
	
	宋业勋
	市生态环境局
	科长
	2683316
	18905540022

	
	
	何其俊
	市应急管理局
	科长
	5368812
	18955482808

	第十
工作组
	市自然资源和规划局

（市高新区）
	张  猛
	市自然资源
和规划局
	副局长
	2699104
	18905542003

	
	
	张  磊
	市自然资源
和规划局
	高新区分局
局长
	6639058
	13305541595

	
	
	曹多余
	市自然资源
和规划局
	市不动产登记
中心副主任
	2699189
	13956425828

	
	
	姚  禹
	市数据资源
管理局
	四级主任科员
	6689622
	18755460781

	
	
	陈龙
	市自然资源
和规划局
	行政审批服务科
办事员
	5368176
	18712301074

	第十一工作组
	市地方金融监管局

（煤化工园区）
	王亮
	市地方金融
监管局
	副局长
	6678107
	18005543721

	
	
	王东要
	市地方金融
监管局
	主任科员
	6678287
	15855433900

	
	
	陈从凯
	市水利局
	工作人员
	2123637
	18055480822

	
	
	顾  涛
	国网淮南
供电公司
	专责
	2912125
	13705543772



附件2


“四送一服”专项行动活动安排表
	活动名称
	主办单位
	时间

	全市重大项目集中开工现场推进会
	市发改委
	4月中上旬

	科技要素对接会
	市科技局
	4月中下旬

	新型农业经营主体帮扶活动
	市农业农村局
	4月中下旬

	推进自然资源要素对接会
	市自然资源和规划局
	4月下旬

	重点外贸企业帮扶
	市商务局
	4月下旬

	贴心服务助台企
	市台办
	4月下旬

	政银企对接会
	市地方金融监管局
	5月上旬

	统计服务千企活动
	市统计局
	5月上旬

	千名税干进企业推进税费政策落地
	市税务局
	4月12日至5月12日

	“四送一服”月访问需活动
	市税务局
	4月12日至5月12

	千名人社干部进企业
	市人社局
	4月12日至5月12日

	“四送一服”现场招聘会

百日千万网络招聘
	市人社局
	每周一次

	千名行长进万企
	人行淮南市中心支行
	4月12日至5月12日


淮南市“四送一服”双千工程领导小组            2021年4月6日印发


