《企业开办监督考核管理规范（征求意见稿）》

起草说明

一、必要性

为全面掌握县区优化营商环境工作开展情况，对标国际一流标准，找准营商环境企业开办注销领域方面的短板弱项，健全企业开办监督考核的机制和程序，规范监督考核管理标准、完善评价细则，保障我市企业开办监督考核管理制度的有效实施，带动全市企业开办注销领域的营商环境大提升。
二、起草过程

按照省创建一流营商环境工作领导小组办公室《关于做好对各市为企优环境季度分析评议工作的提示函》部署要求，参照《安徽省营商环境评价指标体系指引（2021版）》，坚持公平公正、公开透明、便捷高效的原则，对企业开办注销情况进行评议。
1、总结审查实践。深入全市县区市场监管局对企业开办监督考核管理工作开展走访，总结全市企业开办监督考核评价工作中形成的经验做法，汇总反映的问题和情况，为《管理规范》起草奠定坚实实践基础。

2、征求意见建议。2023年6月15日，召开淮南市地方标准《企业开办监督考核管理规范》征求意见会，根据全市各相关单位反馈意见，对《管理规范》进行了修改完善。

三、主要内容

《管理规范》分为术语和定义、业务范围、基本要求和监督考核内容。主要有以下内容：

1、术语和定义。《管理规范》规范了企业开办、管理服务、服务对象、服务指南等术语和定义。

2、业务范围。业务范围应满足安徽省地方标准DB34/T 4232《企业开办“六个一”服务规范》的规定要求。
3、基本要求。主要从基本原则、人员、场地等三个方面进行规范。

4、监督考核评价事项。主要从咨询服务、现场服务、网上服务等三个方面列出评价事项。
5、监督考核评议细则。主要从企业开办注销的流程、耗时、费用、材料、便利度、企业感受、注销便利化和改革创新等八个方面对企业开办注销分析评价细则进行规范。


